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Esta guia es para ayudarlo a conocer un poco acerca de estar en cuidado

de crianza y Active Care Solutions. Por favor, no se preocupe si esto es

demasiado en lo que pensar: guarde esto y vuelva a él cuando lo necesite,

ya que tiene mucha informacién muy util.

Bienvenidos

Bienvenido a Active

Care Solutions (ACS).
Esperamos que esté
conociendo a su familia
de acogiday que se sienta

seguro y disfrute de su tiempo con ACS.

Qué es ACS?

ACS se cre6 para los nifios y jovenes que

necesitan ser acogidos. Encontramos personas
que quieren ser padres adoptivos y los capacitamos
y apoyamos.

Quién trabaja en ACS?

Ademas de los padres de acogida, contamos con
diferentes miembros del personal y puedes encontrar
informacion sobre ellos y lo que hacen en esta guia.

Qué es fomentar?

El acogimiento familiar es una forma de ofrecer un
hogar a nifios y jéovenes mientras su propia familia no
puede hacerse cargo de ellos. La crianza temporal
puede ser un arreglo temporal, y muchos nifios en
crianza temporal regresan con sus propias familias. Los
nifios que no pueden regresar a casa pero que ain
desean mantenerse en contacto con sus familias a
menudo viven en hogares de guarda a largo plazo y
cuentan con el apoyo continuo de su autoridad local o
del fondo de atencion social y de salud. Los padres de
crianza nunca tienen la responsabilidad de los padres
de un nifio que cuidan.
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Servicios ACS: Entonces, ¢ qué hace esta gente?

supervisor de trabajador social Terapeuta

 Supervisar y apoyar a su padre de crianza. « A veces es posible que no pueda explicar completamente como lo

Como podemos ayudar

Ademas de capacitar y apoyar a sus padres de crianza temporal, ACS NG EETE T E AT LT A G A I comprender. Les dan ideas para ayudar.

que sucedio en el pasado puede haberlo afectado. Los terapeutas

« Visite regularmente.

pueden ayudar a los padres adoptivos y trabajadores sociales a

* A veces, ACS puede proporcionarle un terapeuta

proporciona otras personas de las que puede escuchar.
pero es mas probable que esto lo proporcione alguien fuera de

ACS.

padre adoptivo de relevo

* Proporcione un descanso para usted y su cuidador si es necesario.

Personal de apoyo/participacion ACS SUPERVISANDO
TRABAJADOR SOCIAL:

» Ayudarlo a involucrarse en actividades.

 Ayudarlo a lograr cosas nuevas y desarrollar nuevas
habilidades.

» Ayudarle a que se escuche su opinion.

* Mantenerlo informado de lo que sucede en ACS. TELEFONO:

« Organizar eventos a los que pueda asistir.

Alentar Supervisando Respiro Apoyo/
cuidadores SOC_IaI Alentar Participaci()n
Trabajador Padres Personal

Terapeuta
iSI QUIERES

SABER MAS,
SOLO PREGUNTA!

También hay otras personas que no son

empleados de ACS, pero que estan alli

para ayudarlo; consulte las siguientes

paginas para obtener informacion.




Péagina 6

Otras personas fuera de ACS de las
gue escucharay que estan alli para ayudarlo

Trabajador social

Su trabajador social:

« Hablar con usted y sus padres de crianza y
hacer un plan sobre cémo lo cuidaran (plan de

colocacion).

Decirle a usted ya sus padres de crianza qué
decisiones pueden tomar por usted sin pedir permiso.

Decirle cémo presentar una queja si no esté satisfecho

y conseguir que alguien hable por usted si lo desea.
« Organice reuniones sobre como le esta yendo.

« Hablar con usted y hacer planes sobre el futuro con

usted.

Su trabajo es
conocerte,

planificar como

te cuidaran y
asegurarse de que
te atiendan adecuads

* Desde su area de origen
* Debe escucharte

* Déjales saber lo que piensas

SU TRABAJADOR SOCIAL:
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Independiente

Revisando
oficial (ORI)

« Organizar reuniones periédicas para revisar el plan por usted. « Averigiie como le esta yendo antes de la reunién de revision.

« Asegurese de que el plan para su atencién (plan de atencién) sea bueno.

« Tiene el deber de asegurarse de que el plan de atencién

« Asegurese de que todos los involucrados estén haciendo su trabajo correctamente.

funcione en su mejor interés.
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Al

La |ey dice que los trabaj adores sociales Estan alli solo para usted: actuaran y hablaran en su nombre.

y otros adultos deben escuchar sus deseos
.. b ., Algunos jévenes estan felices de hablar por si
y sentimientos sobre su atencion. mismos, a otros les resulta mas dificil.

Si no esta satisfecho con algo relacionado con su atencion o ) ]
Pueden ayudarte con: tu trabajador social, el contacto con

tu familia, el acoso escolar, el traslado repentino de tu hogar de
acogida o ayudarte en las reuniones. J -

educacion, tiene derecho a un defensor.

. -

nd ndien
Los dos servicios que se indican a I e p e I e t e
continuacion tienen una linea de ayuda para

| n
la defensa de los nifios bajo tutelay las VI S I t al I t e

personas que abandonan la tutela en

Inglaterray te ayudaran a encontrar un defensor.

Juventud Nacional

Servicio de Defensa (NYAS):
0808 808 1001

youngpeople.nyas.net
Correo electrénico: help@nyas.net

Voz de Coram:
0808 800 5792

coramvoice.org.uk
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Involucrese
con ACS

Queremos que se escuche su voz para que
podamos hacer que ACS sea mejor para todos:

1. Dé su opinion sobre eventos, personal y ACS.

2. Ayudenos con entrevistas y capacitacion para el personal y los
padres de crianza.

Pregunta a tu soporte

3. Ven y patrticipa en las actividades.
4. Participe en foros de nifios y jovenes: diviértase / Partici pacion

trabajador por mas

y diganos lo que piensa.

informacion

FECIEREE

Mantenerse a

salvo Todos en ACS trabajaran para asegurarse de que
usted esté a salvo y no sufra ningan dafio, pero si sufre algin
dafio o si hay una acusacion o sospecha de abuso, tendremos
que informar a los servicios para nifios oa la policia.

Si te estan lastimando o lo has estado en el pasado y nadie

lo sabe, habla con un adulto en quien confies (padre de crianza,
trabajador social de ACS, maestro). Escucharan lo que dices y lo
tomaran en serio.

La persona a la que le cuentes hablara contigo sobre lo que
sucedera a continuacion, pero tendra que decirselo a otra persona
para asegurarse de que estés bien y a salvo.

Intimidacion La intimidacion puede ir desde insultos hasta
ser golpeado. Si te acosan en la escuela, en casa o en

cualquier lugar (incluido el ciberacoso en linea), inférmaselo
a tu trabajador social, padre adoptivo u otro adulto en quien pueda.é config

Informacién

Mientras esté con ACS, mantendremos informacién sobre
usted y su autoridad local también mantendra archivos sobre
usted. Tiene derecho a ver la informacion (aparte de cierta
informacién confidencial). Hable con su padre de crianza o
con el trabajador social de ACS si quiere saber mas.
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Internet y los teléfonos

méviles pueden ser excelentes Piensa antes de publicar

por muchas razones, pero a
veces Internet y las redes

. Conéctate solo con amigos
sociales pueden ser mal

utilizadas y dafiinas. Cuida como
usas Internet. Mantenga su configuracién privada

Si te preocupa con quién estas hablando,
dendncialo, nunca aceptes conocer a No compartas tu contrasefia

alguien en la vida real si lo has conocido en
linea.

No seas hiriente con los demas.

Se amable con otros

Recibira una caja de recuerdos (si aun no lo
ha hecho) que puede usar para llevar un
registro de su tiempo con ACSy en algun

lugar para guardar sus articulos sentimentales.

Hay muchas cosas que puedes poner en tu
caja de recuerdos, algunas ideas son:

* FOTOS

« ENTRADAS USADAS (P. Ej. ENTRADAS DE CINE)

*« PINTURAS/DIBUJOS

« TARJETAS DE CELEBRACION

« INVITACIONES

« CERTIFICADOS

* CARTAS

* MEDALLA/PREMIO

De hecho, cualquier articulo
relevante que sea adecuado se
puede colocar en la caja y mirar hacia atras.

cuando sea mayor para recordarle

su tiempo con ACS y sus padres

de crianza.
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Educacion
Sin que

Compromiso

Creemos que una buena educacién es una de las cosas

mas importantes para ayudarte a tener un futuro positivo.

« Siempre seremos ambiciosos con respecto a su * Esperamos que sus padres de crianza asistan a las

educacion y trataremos de ayudarlo a alcanzar su reuniones educativas con usted y se aseguren de que

méaximo potencial. se escuchen sus puntos de vista.

« Le brindaremos oportunidades para desarrollar sus * Proporcionaremos a sus padres de crianza temporal
habilidades y pensar en su futuro y posibles trabajos informacion y formacién para asegurarse de que
y carreras. estan al dia en todos los temas educativos.

« Intentaremos organizar apoyo adicional para usted
cuando lo necesite.

* Apoyaremos a sus padres de crianza temporal para ayudarlo
a obtener lo mejor de su educacion.
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S| eres Infeliz

A veces puede ser dificil vivir en una
familia de acogida y puede haber
malentendidos, dificultades y problemas.
Hablar de por qué esta enojado o molesto

puede ayudar a resolver las cosas.

¢, Como

podemos

ayudar?

Si no se siente satisfecho con algo
relacionado con sus padres de crianza
temporal o ACS, es importante que exprese su

preocupacion. Es posible que desee
considerar presentar una queja.

No se preocupe por presentar una queja a ACS, es su derecho y no
se metera en problemas. Nos gusta escuchar sus inquietudes y
quejas, ya que esto a veces puede ayudarnos a mejorar nuestros
servicios para los jovenes.

Si no esta satisfecho con cosas como:

< Sentir que lo estan tratando injustamente, o
decisiones equivocadas que se toman

« Las reglas de tu hogar

« No ser escuchado

* Problemas en la escuela

En estos casos, digaselo a otra persona:
« padre adoptivo

* Trabajador social

« profesor

* amigo

« defensor

« trabajador de apoyo

Para presentar una queja, puede completar un formulario
de quejas (si no tiene uno, puede preguntarle a su padre
adoptivo o al trabajador social de ACS).

También puede llamar al 01527 556480 o enviar un
correo electrénico a info@activecasolutions.co.uk para decir
que desea presentar una queja.

Ellos te asesoraran y te ayudaran a encontrar a alguien que
te apoye si lo deseas. También le diran qué esperar en cualquier
etapa de su queja.
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La mayor parte de esta

informacién se encuentra en

esta guia, pero si desea obtener

Contactos utiles

linea infantil Mentes jovenes

mas informacion, puede
pedirles a sus padres de crianza

temporal una copia de la
Declaracién de proposito.

Childline es un servicio privado y confidencial para nifios y jévenes de hasta Una organizacién benéfica comprometida con la mejora del bienestar y
19 afios. Puede ponerse en contacto con un consejero de childline sobre la salud mental de nifios y j6venes.

cualquier cosa, ningun problema es demasiado grande o demasiado

pequefio. Vaya a youngminds.org.uk.

Declaracion  ( Jacs

Asesoramiento gratuito y confidencial sobre salud y bienestar sexual

2 or

hablar con franco para menores de 25 afios.

yd -
Asesoramiento sobre medicamentos de forma amistosa y confidencial. Vaya a brook Org Uk d ‘ ! p | O p O S I t O

Tel: 0300 123 6600 o visite talktofrank.com

ozs -ement of Purpose

’ 'C“\f:-ri”[»
: )

La declaracion de proposito le
informa sobre ACS para que usted

y otras personas puedan leerlay
OTROS CONTACTOS UTILES: obtener mas informacién sobre

nosotros y lo que hacemos.

La declaracion de proposito le informa

sobre:
« Las personas que trabajan para nosotros

+ COmo encontramos padres adoptivos y como los
capacitamos y apoyamos para cuidar a nifios y

jévenes
* Qué ayuda y apoyo podemos ofrecerle

« Qué hacer si no esta satisfecho con alguna
parte de su atencion y como puede presentar una queja.
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Para niﬁos notas

Trabajan en nombre de todos los nifios y jovenes para mejorar sus vidas. Proporcionan una linea de

ayuda de asesoramiento para nifios que viven fuera de casa.

Teléfono: 0800 528 073

Una organizacion que inspecciona los servicios de

acogida en Inglaterra.

Inspector jefe

Teléfono: 0300 123 1231

Correo electrénico:

enquiries@ofsted.gov.uk Vaya a: gov.uk y busque ofsted
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faith in fostering

Soluciones de cuidado activo
Oficina -35 34,

oficinas puras,

422 Broadwell Rd,

Oldbury
B69 4P

correo electrénico:
info@activecaresolutions.co.uk

w: activecaresolutions.co.uk



